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VALVES AND FITTINGS

CONDICIONES DE VENTA

CONDICIONES VALIDAS SOLO PARA ESPANA CONDICIONES VALIDAS SOLO PARA EXPORTACION

PRECIOS Y CONDICIONES DE PAGO

Contado: reposicion o recibo a 15 dias dto. P.P. 1%.

Forma de pago: plazo méaximo 60 dias fecha factura.

IVA: se cargara el % correspondiente, segun reglamentacién en vigor.

Tarifas de precios: nos comprometemos a comunicar a nuestros clientes cualquier cam-
bio que se produzca en las tarifas del catélogo a través de las usuales vias de comunica-
cién: web, email, correo.

PEDIDOS

Con el fin de evitar confusiones y ofrecer un mejor servicio, seré condicién indispensa-
ble por parte del comprador indicar la referencia MT Business Key, S.L. en su pedido,
incluidos los digitos de la medida. Cada pedido enviado a MT Business Key, S.L. genera
una expedicién para el cliente, recomendamos que preparen sus pedidos completos para
optimizar los gastos de transporte. Todos los pedidos seran confirmados via email y, salvo
notificacion de lo contrario, seguird su curso sin derecho a posteriores modificaciones.

Pedido minimo: 150€ netos. Para pedidos inferiores a ese importe se cargaran 15€ de
costes de manipulacién.

Cantidades minimas: Las cantidades minimas aceptables corresponderan a las del em-
balaje interior de la caja.

Embalajes: incluidos.

PORTES

Se cargaran 10€ en factura para pedidos inferiores a los 400 € netos (Peninsula y Ba-
leares). Para el resto del territorio se cargaran los portes en factura aplicando la tarifa
reducida de nuestra agencia de transportes.

Espaiia (Peninsula) e Islas Baleares: incluidos en pedidos superiores a 400€ netos.
Melilla: incluidos en pedidos superiores a 1200€ netos.
Islas Canarias: incluidos en pedidos superiores a 800€ netos.

SERVICIOS POSTVENTA OFRECIDOS POR MT:

Reclamaciones: cualquier reclamacion deberé formularse dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de factura, rechazandose las efectuadas después de dicho plazo
limite.

Periodo de desistimiento: conforme la Ley General para la Defensa de los Consumi-
dores y Usuarios, el comprador dispone de catorce (14) dias naturales para devolver la
totalidad o parte del pedido sin penalizacion alguna, a contar desde la fecha de factura.

Devoluciones: no se aceptard ninguna devolucién de material sin antes existir la con-
formidad expresa mediante el nimero de devolucién facilitado por la empresa. El plazo
méximo admitido para devolver material no conforme es de sesenta (60) dfas, a contar
desde la fecha de factura.

Garantia: todos nuestros productos tienen 3 afios de garantia segun establece la Ley
vigente. Si el defecto se manifiesta pasados los 6 meses después de su compra se reque-
rird una revision técnica y/o pericial por nuestro departamento de calidad con tal de poder
aplicar su derecho a la garantfa.

La garantia queda limitada pura y simplemente al reemplazo de las piezas, una vez re-
conocidas materialmente defectuosas por nuestro personal técnico sin indemnizacion.

-
Litigios: en caso de litigio ambas partes aceptan someter sus diferencias a los juzgados 24
y tribunales de Barcelona. ®

Business Key, S.L. se reserva la facultad de cambiar en todo o en parte el disefio, materia- VALVES AND FITTINGS
les, embolsado, encajado y precios de cualquiera de sus productos.
Nuevo servicio urgente 24 horas solo para Espaiia
Para paqueterfa de menos de 10 kg. 10 € en factura.
Para expediciones de menos de 30 kg. 15 € en factura.

Certilicado Garantia Politica de Calidad Para pedidos superiores a 30 kg de peso, consultar.



https://mtspain.net/mtfiles/MT-Garantia.pdf
https://mtspain.net/mtfiles/MT-Politica-Calidad.pdf

